
Библиотека лучших корпоративных практик стимулирования работодателей к улучшению условий труда и 

сохранению здоровья работников 

 
Название 

компании 

Название 

лучшей 

практики 

Краткое описание лучшей 

практики 

Полученные результаты Почему данная практика 

лучшая. В чём 

преимущества. 

Группа НЛМК Оценка риска по 

ОТПБ и ООС 

проекта / 

договора 

Определение уровня риска проекта / 

договора по критериям ОТ, ПБ и 

ООС на этапе подготовки 

технической документации до 

проведения закупочных процедур 

для выбора вероятного контрагента 

 

− За период с 2020 

года оценено более 40 

новых проектов. 

− Для ряда крупных 

инвестиционных проектов 

и проектов капитального 

ремонта формируются 

технические задания с 

учётом конкретных 

требований в области 

ОТПБ и ООС.  

− Детальная 

проработка мероприятий 

исходя из уровня риска 

проекта / договора; 

− Перечень ключевых 

мероприятий по 

обеспечению безопасности 

на проекте формируется до 

начала работ.  

Применение риск- 

ориентированного подхода 

при формировании перечня 

процессов и организационно-

технических мероприятий по 

ОТПБ и ООС до начала 

реализации проекта. 

 

Группа 

НЛМК 

Анализ технико-

коммерческого 

предложения с 

учётом критериев 

ОТПБ 

На этапе тендерного отбора у 

потенциальных контрагентов 

запрашиваются в форме анкеты 

характеристика систем управления ОТ и 

ПБ, квалификации и компетентности 

Контрагенты, 

привлекаемые к тендерам 

для реализации крупных 

проектов, проходят 

процедуру оценки технико-

При принятии решения о 

победителе закупочной 

процедуры показатель 

зрелости системы ОТПБ 



персонала службы ОТ и ПБ, перечень 

возможных рисков ОТиПБ по этапам 

технического задания на тендер, а также 

опыт реализации подобных проектов  

коммерческих предложений 

с точки зрения ОТПБ. 

рассматривается наряду с 

ценовым предложением.  

Группа 

НЛМК 

Квалификация по 

ОТПБ 

− Создание базы проверенных 

контрагентов, отвечающих требованиям 

законодательства РФ и Предприятия, 

минимизация риска неисполнения 

договорных обязательств со стороны 

контрагентов, участвующих в 

закупочных процедурах, а также 

репутационных рисков. 

− Для прохождения квалификации, 

контрагенту необходимо заполнить 

специальную анкету, содержащую 

квалификационные вопросы по ОТПБ. 

− На основании документации, 

приложенной к анкете, формируется 

заключение о возможности привлечения 

контрагента к определённого вида 

работам. Также устанавливаются 

ограничения по виду работ, которые 

подрядчик выполнять не может в виду 

отсутствия необходимого уровня 

квалификации и компетенций. 

Ежегодно процедуру 

квалификации и 

переквалификации 

проходит до 500 

контрагентов; 

− К участию в 

закупочных процедурах 

допускаются компании, 

соответствующие 

законодательству РФ и 

требованиям Группы в 

области ОТ, ПБ, ООС и т.д. 

− Процедура 

квалификации 

предусматривает доведение 

системы управления ОТиПБ 

контрагента до уровня 

соответствия. 

 

Группа НЛМК 

Тематическая 

неделя 

безопасности по 

тематикам 

− Возможные тематики: работы 

на высоте, БДД, пути перемещения, 

падающие предметы, пожарная 

безопасность и т.д. 

− Организация мероприятий по 

выявлению и устранению опасностей 

на рабочих местах с участием 

− Устранение 

выявленных опасных 

действий и условий на 

местах производства работ 

− Формирование 

данных для проведения 

− Вовлечение 

представителей 

собственного персонала и 

персонала подрядных 

организаций в вопросы 

безопасности. 



собственного персонала и персонала 

подрядных организаций, включая 

руководителей, специалистов и 

рабочих. 

− Проведение диалогов по 

безопасности с работниками на 

рабочих местах. 

− Проведение вебинаров и 

обучений по оценке рисков и 

выявлению опасностей, применению 

СИЗ, лучшим практикам и 

организациям безопасного 

производства работ 

− Раздача памяток и листовок, 

размещение на рабочих местах 

плакатов по безопасности 

− Конкурсы по устранению 

опасностей и на лучшие рабочие 

места  

− Награждение работников за 

активное участие ценными призами 

анализа системных 

нарушений 

− Минимизация 

рисков травматизма и 

возникновения 

происшествий на рабочих 

местах 

 

− Повышение 

ситуационной 

осведомленности 

работников в обнаружении 

опасных действий и условий, 

и потенциальных 

происшествий. 

 

НЛМК 

Поведенческий 

диалог по 

безопасности 

(ПДБ) 

− ПДБ – беседа с сотрудником 

по итогам наблюдения за его 

действиями с предоставлением 

обратной связи. 

− Проводится 2 вида диалогов: 

− Корректирующий - когда 

сотрудник совершает опасное 

действие 

− Подкрепляющий - когда 

сотрудник работает безопасно 

− Открытое 

обозначение проблем в 

области ОТПБ от 

сотрудников 

− Формирование 

электронной базы диалогов 

с автоматической 

выгрузкой отчетности для 

анализа текущей ситуации 

− Реагирование на 

опасные действия позволяют 

повышать культуру 

безопасности и как 

следствие снижать 

травматизм 

− Изменение отношения 

сотрудников к собственной 

безопасности – появляется 

осознанность совершаемых 

действий/бездействий 



(предоставить положительную 

обратную связь) 

− Результаты диалога 

фиксируются в электронном сервисе 

«ПДБ» с занесением причин 

опасного поведения, описания 

ситуации и разработанных решений 

для недопущения подобных 

ситуаций в будущем. 

− Анализ базы диалогов 

для разработки актуальных 

мероприятий в области 

ОТПБ 

 

Группа НЛМК 

Линейные обходы 

с фокусом на 

безопасность 

Построение маршрута линейных 

обходов с фокусом на ТОП-риски 

подразделения и места выполнения 

наиболее опасных операций 

 

Взаимодействие с 

сотрудниками, понимание 

уровня управления рисками 

на местах 

 

− Выявление и 

эскалация проблем по 

ОТПБ, открытый диалог с 

сотрудниками 

− Осведомленность 

руководителя об уровне 

ОТПБ на местах 

 

Группа НЛМК 

ИТ – сервис 

«Заявление об 

опасностях» 

Сервис «Заявление об опасностях» - 

это информационная система, 

позволяющая каждому работнику 

предприятия регистрировать в 

единой базе выявленные в процессе 

ежедневной деятельности опасные 

действия (ОД), опасные условия 

(ОУ) и происшествия без 

последствий (ПбП). 

− Оперативное 

информирование 

ответственных лиц для 

немедленного устранения 

опасностей 

− Вовлечение 

работников в процессы 

обеспечения безопасных 

условий труда 

с применением риск-

ориентированного подхода: 

каждый 3й сотрудник 

компании воспользовался 

сервисом 

− Каждый работник 

предприятия может заявить 

об опасности или 

несоответствии 

− Своевременное 

ситуативное устранение 

опасностей. Реализация 

корректирующих 

мероприятий, направленная 

на предотвращение 

повторения возникновения 

опасностей 



− Единая 

информационная системе 

выявленных опасных 

событий/ статуса 

устранения. Формирование 

отчетности по заданным 

параметрам 

− Единая база данных 

для аналитики и разработки 

системных программ 

Группа НЛМК 

Контакт по 

безопасности 

 

 

 

 

− Короткая, 

− актуальная информация о 

событии, связанном с вопросами 

безопасности на работе или в быту в 

начале любой встречи. 

− Проводиться любым 

участникам встречи. С проведения 

контакта по 

− безопасности начинается 

проведение любых встреч, 

совещаний, мероприятий 

Повышение вовлеченности 

сотрудников в вопросы 

безопасности: в компании 

любая встреча и совещание 

начинается с Контакта по 

безопасности 

− Контакт по 

безопасности основанный на 

личной истории 

способствует лучшему 

восприятию информации. 

− Образовывает 

доверительный контакт 

между сотрудниками. 

− Закрепляет привычки 

безопасного поведения, как 

на работе, так и вне ее 

 
Группа 

НЛМК 

Календарь 

контактов по 

безопасности 

− Календарь реализован на базе 

корпоративного портала (вложение слайда в 

электронный календарь на каждый день 

недели с описанием какой-либо ситуации и 

предупреждающих мерах) 

− Описание событий посвящено разным 

тематикам (от бытового травматизма до 

производственного), на основание которых 

сотрудники могут рассказать истории из 

личного опыта 

Помощь сотрудникам с 

определением темы 

контакта, возможность 

вспомнить свою «личную» 

историю на базе примера 

− Автоматизация 

инициативы – создает 

доступную базу для любого 

сотрудника компании 

− Возможность 

расширения тем проведения 

КБ  

− Вовлечение 

сотрудников  в практику 

применения данного 

инструмента  

Группа 

НЛМК 

Аудит рабочих 

мест на высоте 

Формирование выделенной проектной группы 

специалистов предприятия (ФН ОТПБ, ФН 

Ремонты, ФН Технология) для идентификации 

Формирование полного 

перечня рабочих мест на 

высоте по предприятию. 

Кросс-функциональная 

рабочая группа, единая для 

всего предприятия «не 



признаков, характерных для работ на высоте 

(высота ограждения менее 1,1 м, открытые 

проемы и т.д.).  

Выделенная рабочая группа 

выявляла до 25 раз больше 

рисков работ на высоте, 

чем работники собственных 

подразделений 

замыленным» взглядом 

выявляет больше рабочих 

мест на высоте, чем 

сотрудники собственного 

подразделения. У 

выделенной группы нет 

стимула скрывать 

выявленные риски.  

Группа 

НЛМК 

Обучающие 

видеоролики 

по 

инструментам 

ОТПБ 

− Создана база видеороликов с 

практическими примерами применения 

инструментов ОТПБ (контакт по 

безопасности, ПДБ, выявление опасных 

событий, оценка рисков, линейные обходы и 

т.п.). 

− Каждый ролик содержит теоретическую 

часть и демонстрацию практического 

использования с пояснениями 

− Ролики размещены на корп. портале и 

транслируются на корп. ТВ  

− Повышение 

информированности и 

компетенций по 

применению инструментов 

ОТПБ (показываем на 

примерах) 

− Непрерывность 

процесса обучения в 

период пандемии 

−  

− Широкий охват 

аудитории 

− Практическая 

демонстрация правильного 

применения инструмента 

− Возможность 

просмотра видеоматериала в 

любое время 

 

Группа НЛМК 
Дистанционные 

курсы ОТПБ 

− Сотрудники имеют 

возможность повышать свои 

компетенции в вопросах Лидерства и 

инструментах ОТПБ on – line.  

− Курсы содержат 

теоретическую часть и практические 

упражнения на отработку навыков 

(сделаны в удобном интерактивном 

формате доступным каждому 

сотруднику)  

− Курсы доступны для 

прохождения с ПК, моб. устройств, 

планшетов. 

Непрерывность процесса 

обучения в период 

пандемии: 

создано более 15 эл. курсов 

 

− Данная практика 

позволила устранить риски 

по обучению и развитию 

персонала в области ОТПБ в 

период пандемии 

(ограничение очных 

тренингов) 

− Широкий охват 

аудитории 

− Возможность 

проходить обучение/ 

закрепить информацию в 

любое время 



Группа НЛМК 

Горячая линия по 

охране труда и 

промышленной 

безопасности 

− Любой сотрудник может по 

бесплатному номеру или по e-mail - 

задать свой вопрос, предупредить об 

опасности или сообщить о скрытом 

происшествии. 

− Линия круглосуточная и 

работает для всех сотрудников 

российских предприятий Группы, в 

том числе – работников подрядных 

организаций, ветеранов, 

представителей профсоюзных 

организаций. 

− Вопросы, замечания и 

предложения оперативно 

обрабатываются.  

С момента начала действия 

Горячей линии ОТПБ было 

получено более 250 

сообщений, на каждое из 

которых был подготовлен 

оперативный ответ и 

приняты корректирующие 

действия. 

 

Прозрачная обратная связь, 

мгновенное реагирование на 

сообщения и решение 

вопросов позволяют 

улучшить условия труда и 

предотвратить травмы 

 

АО «Концерн 

Росэнергоатом» 

Вовлечение 

членов семей 

в культуру 

безопасности 

Реализуется комплекс мероприятий: 

1. «День семейной безопасности» для детей и их 

родителей – сотрудников Концерна Росэнергоатом, 

филиалов и дочерних обществ в Москве  Во время 

мероприятия дети в игровых форматах узнали о 

правилах оказания первой помощи, о пожарной 

безопасности, о правилах поведения в 

чрезвычайных ситуациях, правилах дорожного 

движения, об экологической ответственности, 

проявили себя в интеллектуальных играх на знание 

правил безопасности. Для родителей была 

организована лекция по защитному вождению и 

поведению в чрезвычайных ситуациях. По 

результатам участники прошли конкурс с вопросами 

на закрепление полученных знаний и получили 

призы. 

1. Участники 300 чел.: 

150 детей в возрасте 4-17 

лет и 150 родителей. 

2. По 30 человек 

ежеквартально. 

3. 135000 просмотров 

4. Проводится ежегодно в 

каждой организации АО 

«Концерн Росэнергоатом» 

 

 

 

 

 

 

 

 

Формируется 

жизненная 

ценность 

приверженности 

безопасности в 

семье 



2. Проведение лекций для родителей – сотрудников 

компании раз в квартал (по 30 чел.): 

− Поведение в чрезвычайных ситуациях, в 

местах массового скопления людей, взаимодействие 

с общественным поисковым-спасательным отрядом 

Lisa Alert  

− Предупреждение опасностей для детей в 

интернете 

− Предупреждение угроз в зимний период для 

родителей и детей в формате игрового интерактива 

3. Проведение флешмобов в период локдауна 

#Явдомике 

#судалёнкивофисбезопасно#рекомендации 

#Новыйгоддома  

4. Конкурсы детского творчества по КБ 

(рисунки, поделки, стихотворения) по теме 

безопасности  

 

 

 

 

АО «Концерн 

Росэнергоатом» 

Проведение 

форумов и слетов 

по культуре 

безопасности 

С целью определения направлений и 

фокусных областей развития 

культуры безопасности с 2018 года 

проводятся дивизиональные Форумы 

по культуре безопасности.  

Цели:  

− обсуждение взаимных 

ожиданий руководителей и  

− уполномоченных по культуре 

безопасности; 

− определение направлений 

развития института  

−   уполномоченных по культуре 

безопасности; 

Принимаются 

стратегические решения в 

области совершенствования 

культуры безопасности, 

происходит обмен лучшими 

практиками 

 



− развитие необходимых знаний 

и навыков в интерактивных 

форматах; 

−   обмен лучшими практиками 

по работе уполномоченных по КБ, 

определение лучших проектов; 

−   проведение церемоний 

награждения лучших 

уполномоченных по культуре 

безопасности.  

− Итоги:  

−   развитие единой платформы 

для обмена опытом; 

−   развитие инструментов 

мотивации уполномоченных по КБ; 

−   участие в отраслевых и 

дивизиональных проектах. 

 

АО «Концерн 

Росэнергоатом» 

Создание и 

развитие 

института 

уполномоченных 

по культуре 

безопасности 

С 2016 года развивается институт 

уполномоченных по культуре 

безопасности в АО «Концерн 

Росэнергоатом». 

Уполномоченный по культуре 

безопасности - работник 

подразделения, выполняющий 

функцию поддержки развития 

культуре безопасности 

(коммуникации, развитие атмосферы 

доверия, участие в анализе 

проблемных вопросов и разработке 

предложений по совершенствованию 

культуре безопасности).  

В АО «Концерн 

Росэнергоатом» действует 

872 уполномоченных по 

культуре безопасности в 

дивизионе (84 чел. в 2016 

г.). 

Создана методическая база 

для работы (порядок 

отбора, организация 

деятельности, критерии 

оценки, программа 

обучения). 

Все уполномоченные по 

культуре безопасности 

проходят специальную 

Рост вовлеченности 

работников в реализацию 

программы 

совершенствования 

культуры безопасности. 

 



подготовку и участвуют в 

реализации проектов, 

направленных на 

совершенствование 

культуры безопасности. 

АО «Концерн 

Росэнергоатом» 

Проведение 

самооценки 

состояния 

культуры 

безопасности 

 Проведена самооценка 

состояния культуры 

безопасности на всех АЭС 

(охват 30 000 человек) 

 

Позволяет принимать 

стратегические решения в 

ходе обсуждения 

различными 

заинтересованными 

сторонами (руководство, 

уполномоченные по 

культуре безопасности, 

молодежь, подрядчики) 

 

АО «Концерн 

Росэнергоатом» 

Переход от 

реактивного 

показателя 

LTIFR к 

проактивному  

показателю 

«Профилактика 

тяжелого 

травматизма» 

(ПТТ) 

 

В 2020 году в АО «Концерн 

Росэнергоатом» был открыт и реализован 

первый в отрасли проект по разработке и 

внедрению проактивного показателя в 

области охраны труда – профилактика 

тяжести травматизма (ПТТ).  

 

Данный показатель объединил в себе 

действующие на АЭС проактивные 

процедуры в области охраны труда 

(микротравмы, опасные действия, 

управление профессиональными рисками) 

и мотивационные инструменты 

(предложения по улучшениям, 

мероприятия по вовлеченности в охрану 

труда и культуру безопасности). 

До 2019 года АО «Концерн 

Росэнергоатом» не работали 

с Опасными действиями и 

только начинали работать с 

Микротравмами. 

Проводимая с 2019 года 

работа с опасными 

действиями и 

микротравмами налажена 

на 10 АЭС. В 2021 году 

выявлены более 850 таких 

событий. Пирамида 

событий начала 

приобретать правильную 

форму 

 

 

Снижается частота 

сокрытий событий, 

постоянная и вдумчивая 

работа с нижней частью 

пирамиды обязательно 

приведет Концерн к 

необходимому целевому 

состоянию – нулевому 

травматизму, к Цели 

«Ноль». 

 



В 2021 году ПТТ установлен в карты КПЭ 

руководителей АЭС. 

АО «Концерн 

Росэнергоатом» 

Проведение 

стажировок по 

охране труда 

главных 

инженеров и 

директоров 

АЭС на других 

АЭС. 

В АО «Концерн Росэнергоатом» ежегодно 

организуются и проводятся стажировки по 

охране труда главных инженеров и 

директоров АЭС на других АЭС (лучших 

по итогам года). В рамках стажировок по 

охране труда принимающая АЭС 

представляет участникам стажировок свой 

наработанный положительный опыт по 

охране труда. 

Цель проведения стажировок: 

• Обмен положительным опытом. 

• Внедрение лучших практик по охране 

труда. 

По результатам проведения 

стажировок по охране труда 

каждая АЭС выпускает план 

мероприятий по внедрению 

положительных практик, 

продемонстрированных на 

стажировке.  

 

Повышение 

вовлеченности 

руководства АЭС в 

вопросы обеспечения 

безопасных условий труда. 

 

АО «Концерн 

Росэнергоатом» 

Реализация 

проектов, 

направленных на 

развитие 

атмосферы 

открытости и 

доверия 

В ходе реализации проекта 

внедряются три практики: «Честный 

диалог», «Одна команда», «Прямой 

разговор» 

 

В рамках реализации 

проекта:  

• Проведено 130 встреч с 

работниками в формате 

практик «Честный диалог», 

получено 108 предложений 

по улучшениям, принято 

136 решений.  

• Проведено 105 встреч 

формате практики «Одна 

команда», рассмотрено 86 

тем, решено 157 проблем. 

Проведено 112 встреч 

руководителей АЭС с 

работниками в формате 

практики «Прямой 

Улучшаются вертикальные и 

горизонтальные 

коммуникации, повышается 

заинтересованность 

работников в 

положительных изменениях. 



разговор». Во время бесед 

обсуждаются:  

- Возможности для 

улучшения рабочих 

процессов 

- Обсуждение вопросов 

безопасности выполняемой 

работы, безопасности 

подразделения.  

 

Объединенная 

Компания 

РУСАЛ 

Оценка рисков 

Интеграция оценки рисков в процесс 

стандартизации рабочих мест: 

1) Разработка карт пошагового 

выполнения операций с 

определением безопасных 

приемов и методов выполнения 

работы 

2) Формирование плана мероприятий 

по минимизации рисков 

Заблаговременное 

выявление и устранение 

опасностей 

Информирование о них 

работников 

Улучшение условий труда 

на рабочих местах 

Улучшение защиты людей 

(спецодежда, спецобувь, 

СИЗ) 

Принятие обоснованных 

решений о приостановке 

работ в случае опасности 

Стандартизация рабочих 

мест с учетом требований 

безопасности 

Совершенствование 

технологических и 

производственных 

инструкций, инструкций по 

ОТ 

Интеграция оценки рисков в 

Производственную систему 

«РУСАЛ». 

Объединение процессов 

стандартизации рабочих мест 

и оценки риска. 

Минимизация 

организационных усилий и 

затрат времени на оценку 

риска 

 



Обучение персонала 

безопасным приемам и 

методам труда 

Поддержание всеобщего 

стремления к достижению 

цели «0 происшествий» 

 
Объединенная 

Компания 

РУСАЛ 

Визуализация 

потенциальных 

опасностей на 

рабочих местах 

Целевое обследование цеха, участка 

Разработка решений по обозначению 

опасностей (знаки безопасности, 

разметка, сигнализация и др.) 

Практическая реализация решений 

Внедрение на 10 

предприятиях 

Единая программа 

управления, единый подход 

к визуализации опасностей 

на разных предприятиях, 

организация контроля 

соблюдения требований 

знаков и разметки 

персоналом, формирование 

корпоративной культуры 

безопасного труда 

Объединенная 

Компания 

РУСАЛ 

Световая граница 

опасной зоны 

мостовых кранов 

Проекционный фонарь на тележке 

мостового крана 

Оснащено 55 ед.  Световое обозначение 

границы опасной зоны 

мостового крана. Снижение 

риска травмирования людей 

Объединенная 

Компания 

РУСАЛ 

Безопасность 

погрузчиков и др. 

напольного 

транспорта 

Единые требования определены 

стандартом: проекционный фонарь 

заднего хода, звуковая сигнализация 

заднего хода, проблесковый маячок и 

др. 

Оснащено 159 ед. 

напольной техники 

Снижение риска 

травмирования людей 

Объединенная 

Компания 

РУСАЛ 

Программа 

«Посмотри 

вокруг» 

(наблюдения за 

безопасностью) 

Модификация 3-х ступенчатого 

контроля ОТ с применением единой 

информационной системы. 

Единый стандарт. 

Унификация способов организации и 

применяемых методов контроля ОТ 

на разных предприятиях. 

Внедрено в 2019 году 

Рост числа выявленных и 

устраненных опасностей в 5 

раз по сравнению с 2017 

годом 

Вовлечение max числа 

работников в работу по 

выявлению опасностей 

Укрепление персональной 

ответственности 

руководителей всех уровней 



Аналог зарубежных Safety 

Observation Programs. 

 

Единая информационная 

система 

Анализ данных 

Контроль мероприятий по 

устранению опасностей 

Формирование 

корпоративной культуры 

безопасного труда 

 
Объединенная 

Компания 

РУСАЛ 

Принципы 

безопасного 

поведения 

Единый стандарт 

Простое описание требуемой модели 

безопасного поведения 

руководителей и рабочих 

Применение в рамках инструктажей 

по ОТ и обучения по ОТ 

Включение в Правила внутреннего 

трудового распорядка предприятий 

Применение совместно с методами 

прогрессивной мотивацией 

персонала к безопасному труду 

Внедрено на 11 

предприятиях 

Формирование 

корпоративной культуры 

безопасного труда 

Разъяснение руководителям 

и работникам ожидаемой от 

них модели поведения 

Укрепление операционной 

дисциплины 

Аналоги в Российской 

Федерации неизвестны 

Объединенная 

Компания 

РУСАЛ 

Обучение 

руководителей и 

персонала по ОТ 

Создание собственных специальных 

курсов дистанционного обучения с 

фокусом на конкретные программы 

управления ОТ и ПБ,  

Основа - реальные информационные 

материалы собственных предприятий 

Индивидуальное назначение курсов и 

контроль результатов 

Применение Матрицы обучения для 

организации процесса 

Централизация контроля результатов 

4 курса обучения 

В 2020 году обучено более 

3,5 тыс. чел. 

Формирование 

корпоративной культуры 

безопасного труда 

Применение передового 

зарубежного подхода 

 



ООО «СИБУР» техническое 

обучение 

безопасному 

выполнению 

работ 

На базе построенного 

корпоративного Центра развития 

инженерно-технической экспертизы 

СИБУРИНТЕХ созданы классы 

технического обучения по ОТиПБ, 

которые укомплектованы 

полигонами и оборудованием, 

имитирующим производственные 

задачи персонала на рабочем месте. 

Разработаны учебно-методические 

материалы к программам обучения с 

учетом фокуса внимания на 

отработке практических действий, 

постепенным усложнением заданий и 

выстраиванием всех модулей 

обучения по схеме: 

Проблематизация-Дискурс-

Отработка-Обратная связь. В 

программы обучения интегрированы 

цифровой и экономический модули. 

Подготовлены корпоративные 

тренеры из числа внутренних 

технических экспертов темы.  

Позволяет повысить 

уровень практических 

знаний и умений 

производственного 

персонала в части 

безопасного выполнения 

работ, позволяет снизить 

показатели травматизма. 

Обучение реализуется для 

достижения корпоративных 

целей в области ОТиПБ. 

Обучение создано с учетом 

анализа корпоративного и 

частного технического 

обучения в РФ, а также 

мировых бенчмарков. 

Программы обучения 

выстроены не вокруг 

конкретных преподавателей-

экспертов, а вокруг 

методологии преподавания 

конкретной программы, что 

позволяет получать 

необходимое качество 

обучения независимо от 

преподавателя. Методология 

программ выстроена так, 

чтобы обучение было 

эффективным и интересным. 

Объективизированная оценка 

практических знаний 

проводится по 

разработанным чек-листам. 

ООО «КЛААС» Управление 

инцидентами, 

небезопасными 

действиями и 

условиями 

Внедрён инструмент, позволяющий 

быстро и легко внести небезопасные 

условия/действия, а также nearmiss и 

инциденты. 

После проведенного 

интенсивного обучения 

работники стали обращать 

внимание на риски, 

описывать их и 

самостоятельно предлагать 

пути устранения = 

вовлечение 

Механизм внедрён в 

условиях низкой культуры 

безопасности, через «пряник 

без кнута» 



 
ООО 

«Армстронг 

Билдинг 

Продактс» 

Управление 

эвакуацией 

Внедрена процедура, в которой были 

описаны шаги каждого работника 

при эвакуации, безопасная остановка 

оборудования, правильный подсчёт 

людей 

После внедрения процедуры 

эвакуация составила менее 5 

минут и безопасная остановка 

оборудования 9 минут. 

Сверка людей проводилась с 

100% точностью. Никого не 

потеряли. 

Проблема многих предприятий в 

понимании – все ли вышли из 

здания? подрядчики, гости? 

Качественно внедренная 

процедура решила этот насущный 

вопрос 

АО Данон 

Россия МК 

«Петмол» 

Оценка 

рисков по 

безопасности 

труда  

Выявление рутинных 

процессов/операций, идентификация 

опасностей при выполнении каждого 

процесса, оценка рисков по матрице 

рисков (Вероятность возникновения 

опасной ситуации и тяжесть ее 

последствий) 

Идентифицированы все 

процессы в каждом 

подразделении рабочими 

группами сотрудников разных 

подразделений, определены 

эффективные меры 

управления рисками для 

каждого процесса  

В качестве мер управления 

рисками проверены все допуски к 

работе, по отношению к 

выявленным опасностям, 

инструкции по охране труда и 

видам работ, разработаны SOP- 

инструкции по безопасному 

детальному  и качественному 

выполнению процесса, а также 

LOTO-SOP для тех процессов, где 

это необходимо (управление 

опасными видами энергий) 

АО Данон 

Россия МК 

«Петмол» 

Разработка 

SOP 

SOP – это пошаговая инструкция, 

состоящая из фотографий и кратких 

описаний действий, содержащая 

информацию о периодичности 

проведения работ, таких как чистка, 

замена, проверка, смазка и т.д.) 

Если при выполнении процесса 

требуется блокировка оборудования, 

то инструкция содержит 

информацию об этом, и делается 

ссылка на инструкции по ЛОТО 

(LOTO SOP) 

 Разработаны пошаговые 

инструкции для выполнения 

конкретных работ 

 В SOP обозначена 

последовательность действий 

сотрудника, для исключения 

ошибки, которая может привести к 

инцидентам по безопасности и 

качеству (интегрированный 

подход). 

На каждое действие в SOP 

обозначены сопутствующие  

риски и меры, для снижения 

уровня риска или его полного 

исключения. 

 



АО Данон 

Россия МК 

«Петмол» 

Проведение 

поведенческих 

аудитов с 

сотрудниками 

(ПА), как 

наблюдением за 

методом 

производства 

работ 

Аудитор проводит наблюдение за 

одной из операций из реестра рисков 

рутинных процессов подразделения. 

Помимо наблюдения, аудитор 

проверяет правильность и 

последовательность действий 

работника согласно разработанному 

на эту операцию SOP – стандартную 

операционную процедуру. 

Аудит фиксируется в электронной 

системе. 

Выявляются не 

идентифицированные ранее  

мелкие процессы, но 

имеющие свои риски, 

выявляются 

дополнительные 

возможности для снижения 

риска , вовлекается 

непосредственный 

исполнитель работ 

Проведение ПА – как 

дополнительная и 

эффективная  мера 

управления рисками. 

Такой подход позволяет 

проконтролировать знание 

работника разработанного 

стандарта и также проверить 

правильность и актуальность 

инструкции-SOP, убедиться, 

что все опасности при 

выполнении данного 

процесса 

идентифицированы, риски 

определены и все возможные 

меры для снижения данных 

рисков разработаны. 

ООО 

«Орифлэйм 

Косметикс» 

Дистанционные 

аудиты 

безопасности 

Дистанционные аудиты безопасности 

с помощью телекоммуникационных 

средств связи. 

 

Количество нарушений 

сократилось на 95%. 

Аудиты позволили 

поддерживать культуру 

безопасности на высоком 

уровне в период пандемии 

коронавирусной инфекции. 

Экономия финансовых и 

временных ресурсов. 

Регулярный контроль 

соблюдения требований 

безопасности и получение 

обратной связи от 

работников. 

ООО «Сетес 

Косметикс» 

Регулярные 

аудиты 

социальной 

ответственности 

Аудиты социальной ответственности 

проводят специальные организации 

как онлайн, так и оффлайн. В ходе 

Золотой уровень онлайн-

аудита социальной 

ответственности Эковадис. 

Данный результат 

Высокая оценка по 

результатам социального 

аудиты свидетельствует о 

высоком уровне социальной 



(с привлечение 

профессиональны

х аудиторских 

организаций»). 

проверки изучаются вопросы 

безопасности, экологии и этики. 

получают только 5% 

компании, проходящих 

аудит. 

ответственности 

организации (выше 

требований 

законодательства). Также по 

итогам выдается план 

действий, который позволяет 

повысить систему 

безопасности, экологии и 

этики организации. 
 


